
 
 

« 1er  SALON DES SERVICES A LA PERSONNE 

DE GUYANE » 
 

Vendredi 6 et samedi 7 novembre 2009 
CCI de la Guyane - Place de l’Esplanade - 97300 Cayenne 

 « Si chaque ménage français utilisait 2 heures de services à la personne par semaine  
(ménage, jardinage, etc.), un million d’emplois seraient créés ! » 

Aujourd’hui, les services à la personne ont largement investi nos foyers : ménages, garde 
d’enfants ou de personnes âgées, jardinage... Pas moins de 2 millions de Français sont 
particuliers employeurs, et 6 millions de ménages demandeurs de services à la personne. 

A ce titre, le Comité Régional de Coordination des services à la personne de Guyane, constitué 
notamment du  Délégué Territorial de l’ANSP (1), de la DTEFP, de la CCI de la Guyane, de la 
Boutique de Gestion, du Conseil Général et de la Région Guyane  organise le 1er salon des 
Services à la Personne de Guyane. 

Avec ses 26 activités (entretien de la maison et des travaux ménagers, assistance administrative 
à domicile, livraison de courses à domicile, assistance informatique à domicile, soins 
esthétiques à domicile, promenade des animaux de compagnie, garde malade, assistance aux 
personnes handicapées…), le secteur des services à la personne est reconnu désormais comme 
un secteur générateur de richesses et d’emplois, depuis la mise en place de la « Loi Borloo » en 
juillet 2005 puis dans le cadre de la mise en œuvre du « Plan II de développement  des Service à 
la Personne » par Laurent Wauquiez en mars 2009.  

Actuellement en Guyane, la DTEFP recense 22 structures qui ont reçu un agrément service à la 
personne. Ces structures couvrent la quasi-totalité des activités regroupées dans l’appellation 
service à la personne.  

Véritable enjeu pour l’avenir de la Guyane, ce salon se destine à tous les publics 
(professionnels du secteur, particuliers, chef d’entreprises, comités d’établissement, créateurs 
d’entreprises, porteurs de projet, demandeurs d’emplois, ….) et ce veut être un lieu de 
rencontre et d’échange facilitant ainsi le développement et la structuration du secteur mais 
également un carrefour d’information pour les particuliers désireux d’obtenir des données et 
informations personnalisées. 

De nombreux thèmes seront abordés sous forme d’ateliers et/ou de tables rondes comme « les 
métiers dans les Services A la Personne », « la formation et la professionnalisation des 
acteurs », « les conditions de travail et la réglementation », « la création d’entreprise dans le 
secteur des Services à la Personne », … 

Un focus particulier sera fait sur la promotion du CESU(2) et notamment du CESU préfinancé 
par le biais d’ateliers à destination des utilisateurs finaux mais aussi à destination des chefs 
d’entreprises et comités d’établissement. 

Ce 1er salon des services à la personne de Guyane sera l’occasion d’établir un état des lieux 
complet du secteur et permettra ainsi aux acteurs du secteur de construire un plan d’action 
concerté, adapté au territoire et  promouvoir ce secteur d’activité, véritable niche d’emplois. 

(1) Agence National des Services à la Personne 

(2) Chèque Emploi Service Universel  
Renseignements : 
Boutique de Gestion : 0594 31 02 95 
Chambre de Commerce et de l’Industrie : 0594 32 27 89 
 



 
 

PROGRAMME 

1er SALON DES SERVICES A LA PERSONNE 

DE GUYANE 

A la Chambre de Commerce et de l’Industrie, Cayenne 
 

 1ère Journée : Vendredi 6 novembre 2009 

 

 

8H30 - Accueil des participants  
 

9H00/9H45 - Cérémonie d’ouverture 
 

9H45/10H15 - Cérémonie d’inauguration des espaces stands 
 

10H15/11H30 - Table ronde n°1 : Etat des lieux et enjeux du secteur des Services à la 

Personne 

11H30/12H00 - Questions et témoignages 
 

12H15- Cocktail  
 

14H00/15H00 - Atelier pour les demandeurs d’emploi  « Méthode de Recrutement par 

Simulation dans les métiers des Services A la Personne» 
 

15H00/16H00 - Atelier « Formation : financements et professionnalisation des acteurs » 
 

16H00/17H00 - Atelier  pour les demandeurs d’emploi  « Les métiers des Services à la Personne » 
 

17H00/18H00- Job dating  
 

18H00/19H00 - Atelier pour les entreprises « CESU préfinancé : outil de politique sociale » 
 

19H00/20H00 - Atelier « Préventions des risques professionnels – Règlementation » 
 

21H - Fermeture 

 

2ème Journée : Samedi 7 novembre 2009 

 

 

9H - Ouverture du salon 
 

9h30/10H30 - Atelier « Entreprendre dans les Services A la Personne » 
 

10h30/11H30 - Atelier « Agréments : mode d’emploi » 
 

11h30/12H30 -Table ronde n°2 : Synthèses et projections de développement 
 

15H00/16H00 - Atelier « Dépendances des personnes et prestations de compensations » par 

le Conseil Général 
 

16H00/17H00 - Atelier pour les particuliers « CESU/TTS : quels avantages ? » 
 

18H - Clôture 


